
1.  Der vollständige Registrierung auf: https://www.windhager.com/de-at/pelletvorrat-sichern mit Angabe der Bankver-
bindung, Windhager Auftragsnummer und Angabe des ausführenden Windhager Partner Installateurs muss bis zum
30.04.2023 erfolgen.

2.  Die Rechnungskopie der Pelletlieferung von Wärme Austria muss bis spätestens 31.10.2023 per E-Mail
an pelletvorrat-sichern@at.windhager.com gesendet werden. Alternativ sind die genannten Dokumente bis
31.10.2023 an die Adresse des Veranstalters zu senden: Windhager Zentralheizung GmbH, Anton-Windhager-Straße
20, 5201  Seekir-chen (es gilt der Poststempel).

Ausschlussgründe
Windhager ist berechtigt, Teilnehmer von der Aktion auszuschließen, wenn sie  den Teilnahmevorgang manipulieren, 
gegen diese Teilnahmebedingungen verstoßen, unwahre oder unrichtige Angaben machen, in unfairer/ unlauterer Weise 
versuchen, die Aktion zu beeinflussen oder zu manipulieren, außerhalb des genannten Zeitraums teilnehmen oder teil-
nehmen wollen, mehrfach an der Aktion teilnehmen oder teilnehmen wollen, oder ein sonstiger wichtiger Grund vorliegt. 

AKTION „3 TONNEN PELLETS GRATIS“

AKTIONSBEDINGUNGEN
Veranstalter
Veranstalter der Aktion „3 Tonnen Pellets gratis“ (nachfolgend kurz die „Aktion“) ist die Windhager Zentralheizung GmbH, 
Anton-Windhager-Straße 20, 5201 Seekirchen

Teilnahmeberechtigung
An der Aktion kann jede volljährige natürliche Person sowie jede juristische Person mit Wohn- bzw. Geschäftssitz in 
Österreich teilnehmen, die Eigentümer eines Wohnobjekts in Österreich ist und eines der genannten Windhager 
Produkte erwirbt. Die Teilnahme ist nur in eigenem Namen möglich. 

Von der Teilnahme ausgeschlossen sind die gesetzlichen Vertreter, Bevollmächtigte, Rechtsnachfolger, Beauftragte und 
Dienstleister sowohl von Windhager, als auch der mit Windhager verbundenen Unternehmen. 

Die Teilnahme ist nur einmalig pro Objekt möglich. Objekt bedeutet in diesem Fall die im Eigentum des Teilnehmers 
stehende Wohneinheit mit eigenständigem Heizkreis, in dem ein  Windhager Produkt installiert wird.

Rückvergütung, Geltendmachung und Ablauf 
Windhager zahlt im Rahmen der Aktion anteilig und einmalig die Kosten für 3 Tonnen Pellets rückvergütend (inklusive 
gesetzlicher Umsatzsteuer) bei Kauf der genannten Windhager Produkte (nachfolgend als „Windhager Produkte“ 
bezeich-net), wenn diese im genannten Aktionszeitraum vom 1. Februar 2023 bis 30. April 2023 bei einem 
Windhager-Partner Installateur bestellt und bis spätestens 31.07.2023 ausgeliefert werden. Gleichzeitig muss die 
Bestellung durch den Windhager-Partner Installateur schriftlich bis spätestens 30.04.2023 bei Windhager 
eingegangen sein. Die Übernahme der Kosten von einmalig 3 Tonne Pellets erfolgt ausschließlich bei Bestellung der 
Holzpellets bei der Firma Wärme Austria bis 01.08.2023 und Lieferung bis 30.09.2023.
Windhager übernimmt max. 420 €/Tonne Pellets inkl. MwSt. Eine Rechnungskopie der Pelletlieferung ist bei Windhager 
bis spätestens 31.10.2023 einzureichen. Die Auszahlung erfolgt innerhalb von 4 Wochen nach fristgerechter Einreichung 
aller Unterlagen und vorheriger Registrierung über die Webseite https://www.windhager.com/de-at/pelletvorrat-sichern. 
Aktion gültig solange der Vorrat reicht.

Unterstützte Windhager Produkte/Aktionspakte:
Pelletkessel BioWIN 2 bis max. 33 kW, Hybridkessel DuoWIN

Zur Geltendmachung des Zuschusses sind folgende Unterlagen und Nachweise erforderlich
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Haftung
Schadenersatzansprüche des Teilnehmers, gleich aus welchem Rechtsgrund, insbesondere wegen Verletzung 
von Pflichten aus dem Schuldverhältnis und aus unerlaubter Handlung sind ausgeschlossen. Dies gilt nicht, so-
weit zwingend gehaftet wird, z.B. nach dem Produkthaftungsgesetz, wegen Vorsatzes, grober Fahrlässigkeit,  
wegen Verletzung des Lebens, des Körpers oder Gesundheit, wegen der Übernahme einer Beschaffenheitsgarantie, wegen 
arglistigen Verschweigens eines Mangels oder wegen der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten.

Vertragswesentliche Pflichten sind solche Pflichten, die die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages erst ermögli-
chen und auf deren Erfüllung der Vertragspartner deshalb vertraut oder vertrauen darf. Der Schadensersatz wegen Verlet-
zung wesentlicher Vertragspflichten ist jedoch auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt, soweit nicht 
Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit vorliegt.  

Bestimmungen zum Datenschutz 
Windhager wird die ihm anvertrauten Daten mit großer Sorgfalt verwenden: Aufgrund der Teilnahme wird Windhager per-
sonenbezogene Daten, wie z. B. Name, Anschrift, Bankverbindung, E-Mailadresse, Telefonnummer oder Faxnummer erhe-
ben und diese elektronisch bei ihm und einem ordnungsgemäß beauftragten Dienstleister speichern. Dabei wird der Ver-
anstalter die gesetzlichen Regelungen beachten. Die Daten werden entsprechend den gesetzlichen Regelungen gelöscht, 
sobald sie nicht mehr erforderlich sind. Jeder Teilnehmer stimmt zu, dass  die eingegebenen Daten der Registrierungsseite 
(https://www.windhager.com/de-at/pelletvorrat-sichern) für ein Holzpelletsangebot (Erstlieferung) an die Firma WAV Wär-
me Austria VertriebsgmbH weitergeleitet werden.              

Windhager und die Firma WAV Wärme Austria VertriebsgmbH werden die Daten nur für die Durchführung der Aktion 
erheben und verarbeiten. Davon unbeschadet bleibt die Nutzung von Daten eines Teilnehmers, der zugleich Kunde von 
Windhager oder eines mit  Windhager verbundenen Unternehmens ist. 

Verantwortliche Stelle für die Datenerhebung ist die Windhager Zentralheizung GmbH, Anton-Windhager-Straße 20, 5201 
Seekirchen

Jeder Teilnehmer erhält jederzeit ohne Angaben von Gründen kostenfrei Auskunft über die bei dem Veranstalter gespei-
cherten Daten. Der Teilnehmer kann jederzeit die bei dem Veranstalter erhobenen Daten gemäß den gesetzlichen Bestim-
mungen sperren, berichtigen oder löschen lassen.  

Bitte wenden Sie sich zur Ausübung der zuvor genannten Rechte an die folgende Kontaktadresse: 
Windhager Zentralheizung GmbH, Anton-Windhager-Straße 20, 5201 Seekirchen

Sonstiges
Die Aktion ist nicht mit anderen Aktionen des Veranstalters kombinierbar. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. Die Teil-
nahmebedingungen unterliegen östereichischem Recht. Sollte eine der Bestimmungen dieser Teilnahmebedingungen un-
wirksam  sein oder werden, wird die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen davon  nicht berührt. Sofern der Teilnehmer 
Kaufmann, eine juristische Person des öffentlichen Rechtes oder des öffentlich-rechtlichen Sondervermögens ist, ist aus-
schließlicher Gerichtsstand das für den Sitz des Veranstalters zuständige Gericht. Ist der Teilnehmer Verbraucher, gelten 
die gesetzlichen Bestimmungen. 


